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Nova posodobitev vdelane programske
opreme naprave Medima je zdaj na voljo

Spostovana stranka,

Z veseljem vas obveS¢amo, da je zdaj na voljo nova posodobitev vdelane programske
opreme. Ta najnovejSa razliCica vdelane programske opreme je izdana za reSitev tezave s
kora¢nim motorjem, kot je navedeno v varnostnem obvestilu MA2412-01 dne 9. januarja
2024.

Za naprave v lasti strank so na voljo tri moznosti za posodobitev naprav:

1. moznost: samostojna hamestitev (zelo priporo¢am):

e Samonamestitev omogocCa objektom takojSen dostop do vdelane programske
opreme in omogoca upravljanju posodabljanja svojih naprav.

e Zadostop do vdelane programske opreme in navodil za prenos vdelane programske
opreme v napravo obis¢ite povezavo www.medima.pl/files
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e ICU Medical vam po potrebi pomaga po telefonu/e-posti pri tem postopku.

Moznost 2: Zdravstveni center za intenzivnho nego:

e Vdelana programska oprema bo na vaso napravo prenesena na zahtevo ali med
naslednjim preventivnim vzdrZzevanjem ali popravilom v centru za medicinske storitve
ICU.

e Zato moznost se obrnite na trenutno skupino za pomo¢ strankam.
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MozZnost 3: InZzenir medicinske sluzbe na terenu za intenzivno nego na vasi lokaciji (na
voljo samo za Stevilo naprav nad 20):

e Vdelano programsko opremo lahko naloZite na vaso napravo na zahtevo ali med
naslednjim preventivnim vzdrZzevanjem na vasi lokaciji.

o UposStevajte, da sta ¢as in razpolozljivost te moznosti odvisna od regionalne lokacije
in koli¢ine naprav.

e Zato moznost se obrnite na trenutno skupino za pomo¢ strankam.

Za pripomocke, ki so v lasti ICU Medical:

e Vdelana programska oprema bo prenesena v vaso napravo med naslednjim
preventivnim vzdrZzevanjem ali popravilom na vaSem spletnem mestu ali v centru za
medicinske storitve ICU.

Za naprave distributerjev:

e Vdelanaprogramska oprema bo navoljo navasem portalu za stranke. Za prenos nove
razliCice vdelane programske opreme v napravo lahko sledite trenutnim postopkom.
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